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EKAINAko LANGILEEN BATZORDEA
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Ekainaren 18an Bizkaiko Langileen Batzordea bildu zen , eta ondorengo
gaiak ukitu genituen:

CALL CENTER

Aurreko Batzordean geratu zenez, Call Centerren asanblada burutu zen
eta hantxe bertan langileek euren kexak eta iritziak adierazi zituzten.

Gauza bat argi genuen han bildutakook, zentroan pairatzen den egoera
larritzat jo dezakeela. Beti bezala bereizten duguna zer egin behar dugun
da. Alde batetik sindikatu nagusiak CCOO, UGT, eta STC-UTS ez zela une
egokiena lanuzterik edota mobilizaziorik egiteko eta beste aldetik
gainontzeko sindikatuok eta langile asko.

Asanbladan parte hartu duten langile gehienak ados zeuden egoera honi
aurre egin behar ziola eta enpresari erantzun behar geniola, eta
horretarako bat etorri behar genuela Bartzelonarekin eta haiek
proposaturiko lanuztearekin.

Ideia hauek Langileen Batzordeari eraman genituen eta azkenean
Ekainaren 29an Langileen Batzordeak 4 orduko lanuzterako deialdia
egingo du. Honez gain Madrilgo Mahaira bidaliko ditugu hemengo
langileen aldarrikapenak.

Aipatu behar dugu proposamen hau onartu zen CCOO eta UGTren
abstentzioarekin, eta STC-UTSren aurkako botoarekin.

Beste aldetik , egun berean Gipuzkoan asanbladak burutu ziren, eta hango
langileek, aho batez, Ekainaren 29ko lanuztearekin bat zeuden eta
Bartzelonakoa, Bizkaikoa eta gainontzekoa Call Centerren balizko
mobilizazioekin bat egite aldera. Eta, Gipuzkoan sindikatu guztiok dei egin
dutela azpimarratzeko da.

Gipuzkoako Langileen Batzordeak eginiko aurre-abisuan , beste guztiok
egiten ditugun aldarrikapenak eta salaketak jartzeaz gain, beste bat

gaineratu dute : euskarazko dei guztiak Donostiako lan-zentroa bideratzea.

Bizkaiko asanbladaren emaitzak:

Lan-zentroan lan egiten ari ziren langileak 52,
Langile kopurua asanbladan 44
Lanuztearekin ados 24
Kontra 13
Abstentzioak 7



HORAS EXTRAS

En la informacién recibida sobre las horas extras efectuadas en el mes de Mayo aparecen
47 horas efectuadas el dia 27 ( elecciones) y segun la empresa la justificacién es debido a
la realizacién de pruebas para elecciones.

LAB propuso en el Comité que se exigiese a la Empresa, en la préxima Comisiéon de
Horas Extras, la explicacién con total claridad de la aprobacién de esas horas, ya que
segun LAB no queda clara su justificacién, bien por el motivo aludido (pruebas), bien por
el nimero de horas que ha realizado cada persona( ya que van de 5 horas realizadas por
varias personas a las 11,30horas). Desde nuestro entender muchas horas para realizar
pruebas.

Afiadir que si las explicaciones de la empresa no fuesen convincentes, propondremos a
este Comité dirigirse otra vez a Inspeccién de Trabajo para denunciar la posible
irregularidad.

O+M

Se va a trasladar este tema a la reunién con la Empresa. Después de la asamblea
realizada y lo expuesto en ella ante la problemdtica que se esta generando en este
departamento, la actitud del responsable del departamento de ir negociando por su
cuenta posibles salidas y con propuestas no acordes con lo hablado anteriormente, se
hace urgente reconducir el tema y dar una solucién lo mejor y mas rapida posible.

EUSKARA

Dakizuenez Telefonicako hego euskal herriko batzorde guztiek Telefonican euskara
sustatzeko, bultzatzeko, ezartzeko eta erabiltzeko ageri bat onartu zuten. Aurreko hilean
Donostian elkartu ziren batzorde eta sindikatu guztiok eta lan talde bat osatu zen. Emango
den lehendabiziko urratsa ageri hori enpresa eramatea izango da, eta horrexetarako
gutun bat bidaliko diogu Garde jaunari bilera bat burutzeko. Hantxe bertan gure
ikuspuntua azalduko dugu eta aldi berean enpresaren borondatea zein den jakingo dugu.

ATAQUE VEHICULOS TELEFONICA

Con relacién al ataque a vehiculos de Telefénica ocurrido en Renteria, CCOO y UGT
presentaron una propuesta para condenar lo ocurrido. Dicha propuesta fue aprobada por
11 votos (CCOO, UGT, STC-UTS)

En este punto LAB presentdé una propuesta ( adjuntamos archivo), que tuvo 3 votos a
favor (2 de LAB y el Presidente del Comité), 4 votos en contra y 8 abstenciones.



